
  

 

   

 

 

 

COMUNICATO STAMPA 

CARGO START presenta StarTracking 360: dal tracking aereo alla visibilità integrata, multimodale 
e proattiva  

Milano, 9 novembre 2026  

CARGO START, società del Gruppo CIRCLE specializzata in soluzioni tecnologiche avanzate per il 
cargo aereo, annuncia il lancio di StarTracking 360 (ST360), la piattaforma di visibilità multimodale, 
che consente di monitorare, anticipare e governare l’intero ciclo della spedizione dal pick-up alla 
consegna finale. 

ST360 è l'evoluzione sistemica di StarTracking, la soluzione di CARGO START per il tracking aereo 
multi-vettore dedicata agli spedizionieri. La nuova piattaforma si basa sul motore di tracciamento 
proprietario dell'azienda, che elabora dati reali e contestuali secondo le milestone del programma 
IATA Cargo iQ e mette a confronto gli eventi pianificati (Planned) con quelli effettivamente registrati 
(Actual). L'integrazione tra il patrimonio tecnologico di CARGO START e gli standard Cargo iQ ha dato 
vita a un modello consolidato che garantisce elevati livelli di trasparenza e controllo operativo per 
la tratta Airport-to-Airport (A2A). 

Con ST360, questo approccio viene applicato oltre l’ambito aereo per rispondere alle esigenze di 
filiere logistiche sempre più complesse e interconnesse. In un contesto in cui spedizionieri, agenti, 
broker doganali, operatori e-commerce e aziende manifatturiere hanno la necessità di gestire flussi 
distribuiti tra molteplici partner e modalità di trasporto, l'efficienza operativa non dipende più 
soltanto dalla disponibilità di informazioni sullo stato della spedizione, ma dalla capacità di 
governare in modo proattivo l'intero percorso della merce, dal primo all'ultimo miglio. 

Grazie a un’architettura modulare e all’interoperabilità tramite interfacciamento API con i sistemi 
di clienti e partner, ST360 estende la visibilità ai flussi Import e Door-to-Door (D2D), garantendo un 
monitoraggio multimodale e proattivo anche delle spedizioni gestite da terze parti o non generate 
direttamente dall’utente. L’elaborazione dei dati operativi consente inoltre a ST360 di rilevare 
tempestivamente anomalie ed eccezioni, ricalcolare automaticamente le ETA (Estimated Time of 
Arrival) e generare insight predittivi, supportando l’anticipazione delle criticità e decisioni operative 
più rapide ed efficaci. 

L'offerta di ST360 si articola nei seguenti moduli specifici, progettati per rispondere a differenti 
utenti, esigenze operative e livelli di complessità logistica: 

● ST360 A2A PRO: Evoluzione della soluzione core per l'Export aereo, rivolta agli 
spedizionieri. Affianca alla Cargo iQ Route Map una Simple Route Map per le spedizioni con 
vettori non aderenti a Cargo iQ. 
 



  

 

   

 

● ST360 D2D: Integra i dati di primo e ultimo miglio con quelli della tratta aerea, per una 
tracciabilità multimodale completa. È particolarmente strategico per i responsabili logistici 
di settori time-sensitive come fashion e pharma. 
 

● ST360 A2A NEXT: Monitora i flussi Import tramite Simple Route Map, a prescindere dal 
codice IATA. È pensato per gli alti volumi dell'e-commerce e per i broker doganali. 
 

● Control Room e Analisi Storica: La vista multi-spedizione Star Tower centralizza il controllo 
operativo, mentre Time Machine e Snapshot analizzano le anomalie pregresse per 
individuare margini di efficientamento. 

La roadmap evolutiva della piattaforma prevede inoltre ST360 BI, modulo di Business Intelligence 
con cruscotti dedicati a SLA contrattuali e KPI di servizio per supportare le decisioni strategiche. 

L’interoperabilità di ST360 trova un naturale fattore di scala nell'Airport Cargo Community System 
(ACS) di CARGO START, l'ecosistema digitale che sincronizza flussi e processi aeroportuali e favorisce 
la condivisione dei dati nella community cargo. Grazie alla convergenza tra l'ACS e le soluzioni Global 
Supply Chain Visibility del Gruppo CIRCLE, ST360 integra e standardizza i dati di tracciamento A2A e 
D2D, offrendo visibilità intermodale a vettori, handler, terminalisti, spedizionieri, autorità e a tutti 
gli attori coinvolti. 

«Con StarTracking 360 la visibilità nella logistica cambia paradigma: da strumento reattivo a leva 
strategica di pianificazione e governance», commenta Emanuele Vurchio, General Manager di 
CARGO START. «Essere aggiornati sullo stato di una spedizione non basta più: occorre interpretare 
gli eventi, anticipare le criticità e coordinare i processi. Il valore del dato si sposta dal monitoraggio 
all'azione, per decisioni più rapide e sincronizzate tra tutti gli attori. È la visione che, insieme al 
Gruppo CIRCLE, ci guida verso un ecosistema logistico integrato, collaborativo e realmente data-
driven.» 

*** 

 

CARGO START è un provider tecnologico specializzato nel settore del cargo aereo. Parte di Circle SpA dal 2022, l’azienda si è affermata 

come uno dei principali punti di riferimento per l’innovazione digitale nel settore sin dalla sua fondazione nel 2000.     

Grazie a un team di professionisti con una consolidata esperienza nel cargo aereo internazionale, CARGO START sviluppa soluzioni 

digitali innovative e ad alto valore aggiunto, che facilitano la connettività e la collaborazione tra gli operatori della filiera, migliorano 

la visibilità delle spedizioni e contribuiscono alla sostenibilità ambientale. 

La soluzione di punta di Cargo Start, il Cargo Community System Cargo Gate, ha contribuito alla connettività digitale del 90% della 

comunità italiana degli spedizionieri. L’offerta dell’azienda comprende anche StarTracking 360, piattaforma avanzata per la visibilità 

delle spedizioni, Handler Gate, il Cargo Handling Management System dedicato ai GHA di piccole e medie dimensioni, e Start City, la 

soluzione per l’interfacciamento con Smart City MXP, l’ecosistema digitale delle merci dell’aeroporto di Milano Malpensa. Completano 

l’offerta le piattaforme avanzate ACS (Air Cargo Community Systems) e 4PL (Fourth Party Logistics). 

CARGO START è il partner tecnologico ufficiale di SEA Aeroporti di Milano e di ANAMA (Associazione Nazionale Spedizionieri Italiani) 

e collabora attivamente con le principali organizzazioni del settore, sia italiane che internazionali, tra cui IATA, IBAR (Italian Board of 

Airline Representatives), Freight Leaders Council e Pharmacom Italia. Questa rete di collaborazioni garantisce che le soluzioni di 

CARGO START siano sempre allineate ai più alti standard del settore e testimonia l’impegno dell’azienda alla realizzazione di un 

ecosistema logistico più collaborativo, digitalizzato e connesso. 

 

https://www.circlegroup.eu/


  

 

   

 

Per ulteriori informazioni:  
Cargo Start Communications 
communication@cargostart.net 

 

*** 

Fondata a Genova nel 2012, Circle S.p.A. è la PMI Innovativa a capo di Circle Group, realtà quotata su Euronext Growth 
Milan dal 2018 e specializzata nell’analisi e nello sviluppo di soluzioni per l’innovazione e la digitalizzazione dei settori  
portuale e della logistica intermodale, oltre che nella consulenza internazionale sui temi del Green Deal e della 
transizione energetica. 
Fanno parte del Gruppo le software house Info.era, NEXT Freight, eXyond, Cargo Start, QMap le società di consulenza 
Magellan Circle e Magellan Circle Italy, NEXT Customs, nonché la partecipata ACCUDIRE. 
Nell’ambito dell’innovazione digitale, la piattaforma Milos® Intelligence integra tecnologie avanzate di AI, simulazione 
e Digital Twin per supportare i processi decisionali e la digitalizzazione dei sistemi, con soluzioni come l’Extended Port 
Community System, MasterSPED®, Milos® TOS, Milos® MTO, Milos® TFP, Milos® Global Supply Chain Visibility e 
StarTracking. A completamento dell’offerta, i Servizi Federativi (cloud based) permettono una più efficiente migrazione 
verso modelli di business digitali. 
Attraverso Magellan Circle e Magellan Circle Italy, il Gruppo è attivo a Bruxelles e in Europa in attività di advocacy 
presso le Istituzioni europee, supportando enti pubblici e aziende con servizi di Strategic Communication and Advocacy 
ed EU Funding Accelerator, con un focus su Green Deal e transizione energetica. 
Con Cargo Start, specializzata in soluzioni tecnologiche per il cargo aereo, Circle ha rafforzato la propria offerta in un 
segmento strategico per il piano industriale Connect 4 Agile Growth. Con eXyond, il Gruppo è attivo nei servizi avanzati 
di infomobility (InfoBluNewGen) e nelle soluzioni telematiche per i settori logistica, trasporti e assicurazioni (Kmaster). 
Circle detiene inoltre il 20% della startup innovativa ACCUDIRE, che offre una piattaforma collaborativa per la gestione 
documentale lungo le supply chain globali, a partire dall’e-CMR ed e-DDT (lettera di vettura elettronica). Con NEXT 
Customs, il Gruppo sviluppa servizi digitali di ottimizzazione doganale, contribuendo all’armonizzazione dei processi in 
linea con le direttrici strategiche di Connect 4 Agile Growth. 
Circle S.p.A. è quotata sul mercato Euronext Growth Milan di Borsa Italiana dal 26 ottobre 2018 (codice alfanumerico: 
CIRC; codice ISIN azioni ordinarie: IT. 0005344996). 
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Registered office Via Giovanni Battista Pergolesi 26, 20124 Milano 
Operational headquarters Piazza Borgo Pila 40 (Torre A interno 46), 16129 Genova 

Investor Relations 
EMail: ir@circletouch.eu | Mobile: +39 348 3067877 
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Via Privata Maria Teresa, 11 20123 – Milano 
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