
 

 

 

 

 

 

COMUNICATO STAMPA 

 

CIRCLE GROUP PRESENTA MILOS® SYNAPSE, IL NUOVO ORCHESTRATORE 

DELL’ECOSISTEMA PER L’INTEROPERABILITÀ DIGITALE E L’INTEGRAZIONE CON L’AI  

 

Un’architettura modulare e scalabile per connettere applicazioni, sistemi legacy, servizi e 

agenti AI, semplificando e accelerando l’integrazione tra gli attori della supply chain 

 

 

Milano, 24 settembre 2026 

 

CIRCLE Group (“CIRCLE” o la “Società”) - PMI Innovativa quotata sul mercato Euronext 

Growth Milan, a capo dell’omonimo Gruppo specializzato nell’analisi dei processi e nello 

sviluppo di soluzioni per l’innovazione e la digitalizzazione dei settori portuale e della logistica 

intermodale, oltre che nella consulenza internazionale sui temi del Green Deal e della 

transizione energetica – annuncia lo sviluppo di MILOS® Synapse, la nuova piattaforma di 

orchestrazione integrata progettata per rendere più semplice, flessibile e scalabile 

l’interazione tra applicazioni, microservizi, sistemi legacy, soluzioni di terze parti e nuovi 

strumenti basati sull’Intelligenza Artificiale. 

MILOS® “Synapse” nasce con l’obiettivo di rendere possibile un modello unico e governato 

di interoperabilità, superando la logica delle integrazioni punto-punto e consentendo alle 

diverse componenti software di dialogare attraverso un’architettura modulare, aperta ed 

estensibile. Il sistema è progettato per supportare differenti modalità di deployment e integra 

fin dalla progettazione strumenti dedicati a sicurezza, monitoraggio, audit e controllo delle 

interazioni.  

Elemento centrale della piattaforma è il nuovo orchestratore MILOS® Synapse, chiamato a 

coordinare i flussi tra i diversi sistemi, definendone modalità di interazione, contratti, versioni, 

contesto applicativo e policy, garantendo al tempo stesso la tracciabilità delle operazioni.  

La soluzione introduce inoltre un approccio low-code e visuale alla costruzione delle 

integrazioni, attraverso pipeline configurabili composte da nodi e funzionalità riutilizzabili. 

L’obiettivo è ridurre sensibilmente i tempi necessari per collegare sistemi eterogenei, 

aumentando al contempo standardizzazione, riusabilità e visibilità sui processi.  

Particolare attenzione è dedicata alle esigenze specifiche della logistica e del trasporto: 

MILOS® Synapse prevede infatti modelli preconfigurati per standard quali container, RORO, 

e-CMR, eFTI, etc, oltre ovviamente a connettori nativi verso le soluzioni proprietarie del 
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Gruppo, tra cui in primis MILOS® TOS, MILOS® TFP, MILOS® MTO, MasterSped, KMaster, 

oltre a API standard verso TMS, ERP terzi.  

Un ulteriore elemento evolutivo riguarda l’Intelligenza Artificiale. L’architettura è infatti 

progettata per consentire, in maniera progressiva, l’interazione controllata sia con agenti AI 

interni (MILOS® Intelligence) sia con agenti esterni, attraverso specifici meccanismi di 

discovery, gestione del contesto, applicazione delle policy ed esecuzione delle attività. 

L’obiettivo è gestire un ecosistema nel quale anche agenti appartenenti a sistemi differenti 

possano cooperare, mantenendo tuttavia governance, controllo e tracciabilità delle 

operazioni.  

Luca Abatello, Presidente e CEO di CIRCLE Group, ha dichiarato: “Con MILOS® Synapse stiamo 

costruendo un nuovo livello abilitante per l’evoluzione delle nostre soluzioni: non un semplice 

strumento di integrazione, ma un ambiente capace di orchestrare sistemi, dati, servizi e, 

progressivamente, agenti di Intelligenza Artificiale secondo logiche aperte, governate e 

scalabili. Vogliamo rendere sempre più semplice collegare applicazioni e attori diversi della 

supply chain, valorizzando gli investimenti tecnologici già esistenti e accelerando 

l’introduzione di nuove funzionalità. È un percorso pienamente coerente con il piano “Connect 

4 Agile Growth”, che vede interoperabilità, digitalizzazione e innovazione tecnologica tra i 

principali driver della crescita futura del Gruppo.” 

Il progetto ha visto il completamento della progettazione architetturale, con la definizione 

dell’architettura a microservizi, dei modelli dati e delle principali logiche di autenticazione, 

deployment e monitoraggio.  

Le prime fasi di sviluppo, denominate Ground 0, prevedono nel 2026 la realizzazione degli 

elementi fondanti dell’architettura, del primo nucleo dell’orchestratore e di specifici Proof of 

Concept per l’integrazione tra sistemi eterogenei (di cui alcuni già in corso). A questa 

seguiranno progressive evoluzioni del core della piattaforma, l’estensione delle integrazioni e 

lo sviluppo di applicazioni native secondo il paradigma MILOS® Synapse.  

 

*** 
Fondata a Genova nel 2012, Circle S.p.A. è la PMI Innovativa a capo di Circle Group, realtà quotata su Euronext 

Growth Milan dal 2018 e specializzata nell’analisi e nello sviluppo di soluzioni per l’innovazione e la 

digitalizzazione dei settori portuale e della logistica intermodale, oltre che nella consulenza internazionale sui 

temi del Green Deal e della transizione energetica. 

Fanno parte del Gruppo le software house Info.era, NEXT Freight, eXyond, Cargo Start, QMap le società di 

consulenza Magellan Circle e Magellan Circle Italy, NEXT Customs, nonché la partecipata ACCUDIRE. 

Nell’ambito dell’innovazione digitale, la piattaforma Milos® Intelligence integra tecnologie avanzate di AI, 

simulazione e Digital Twin per supportare i processi decisionali e la digitalizzazione dei sistemi, con soluzioni come 



 

 

 

 

 

 

l’Extended Port Community System, MasterSPED®, Milos® TOS, Milos® MTO, Milos® TFP, Milos® Global Supply 

Chain Visibility e StarTracking. A completamento dell’offerta, i Servizi Federativi (cloud based) permettono una 

più efficiente migrazione verso modelli di business digitali. 

Attraverso Magellan Circle e Magellan Circle Italy, il Gruppo è attivo a Bruxelles e in Europa in attività di 

advocacy presso le Istituzioni europee, supportando enti pubblici e aziende con servizi di Strategic 

Communication and Advocacy ed EU Funding Accelerator, con un focus su Green Deal e transizione energetica. 

Con Cargo Start, specializzata in soluzioni tecnologiche per il cargo aereo, Circle ha rafforzato la propria offerta 

in un segmento strategico per il piano industriale Connect 4 Agile Growth. Con eXyond, il Gruppo è attivo nei 

servizi avanzati di infomobility (InfoBluNewGen) e nelle soluzioni telematiche per i settori logistica, trasporti e 

assicurazioni (Kmaster). 

Circle detiene inoltre il 20% della startup innovativa ACCUDIRE, che offre una piattaforma collaborativa per la 

gestione documentale lungo le supply chain globali, a partire dall’e-CMR ed e-DDT (lettera di vettura elettronica). 

Con NEXT Customs, il Gruppo sviluppa servizi digitali di ottimizzazione doganale, contribuendo 

all’armonizzazione dei processi in linea con le direttrici strategiche di Connect 4 Agile Growth. 

Circle S.p.A. è quotata sul mercato Euronext Growth Milan di Borsa Italiana dal 26 ottobre 2018 (codice 

alfanumerico: CIRC; codice ISIN azioni ordinarie: IT. 0005344996). 
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